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Нормативные правовые акты, регулирующие оказание бесплатной 

юридической помощи:  

- Федеральный закон от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации»;  

- Закон Архангельской области от 24.09.2012 № 536-33-ОЗ «О бесплатной 

юридической помощи, правовом информировании и правовом просвещении в 

Архангельской области». 

 

Виды бесплатной юридической помощи: 

 правовое консультирование в устной и письменной форме; 

 составление заявлений, жалоб, ходатайств и других документов 

правового характера; 

 представление интересов гражданина в судах, государственных и 

муниципальных органах, организациях; 

 иные не запрещенные законодательством Российской Федерации виды. 

 

Юридическая помощь может оказываться бесплатно как в рамках 

государственной системы бесплатной юридической помощи (далее - БЮП), так и 

негосударственной системы БЮП.  
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Участники государственной системы БЮП 

в Архангельской области 

- исполнительные органы государственной власти Архангельской 

области и подведомственные им государственные учреждения 

Архангельской области,  

- органы управления государственных внебюджетных фондов 

Архангельской области, 

- уполномоченный при Губернаторе Архангельской области по 

правам ребенка,  

- уполномоченный при Губернаторе Архангельской области по 

защите прав предпринимателей. 

государственное юридическое бюро. 

- адвокаты,  

- нотариусы,  

- другие субъекты, оказывающие бесплатную юридическую помощь, 

наделенные такими полномочиями Федеральным законом «О 

бесплатной юридической помощи в Российской Федерации». 
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Категории граждан, обладающих правом на получение БЮП в рамках 

государственной системы БЮП:  
(в соответствии со ст. 10 Закона Архангельской области от 24.09.2012 № 536-33-ОЗ «О 

бесплатной юридической помощи, правовом информировании и правовом просвещении в 

Архангельской области») 

 

1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины 

прожиточного минимума, установленного в Архангельской области в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, либо одиноко 

проживающие граждане, доходы которых ниже величины прожиточного 

минимума (далее - малоимущие граждане); 

2) инвалиды I и II групп; 

3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, 

Герои Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда 

Российской Федерации; 

4) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, 

лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также 

их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 

защитой прав и законных интересов таких детей; 

Участники негосударственной системы БЮП 

в Архангельской области 

Юридические клиники  

(студенческие консультативные бюро, 

студенческие юридические бюро и др. 

организации) 

 

Негосударственные  

центры БЮП 
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4.1) лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, 

оставшегося без попечения родителей, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка 

на воспитание в семью; 

4.2) усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной 

юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и 

законных интересов усыновленных детей; 

4.3) многодетные семьи, если они обращаются за оказанием бесплатной 

юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и 

законных интересов своих несовершеннолетних детей (рожденных, 

усыновленных), предоставлением мер социальной поддержки таким семьям, при 

условии, что размер среднедушевого дохода многодетной семьи не превышает 

полуторную величину прожиточного минимума на душу населения, 

установленную постановлением Правительства Архангельской области; 

5) граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях 

социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной 

форме; 

6) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и 

несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах лишения свободы, а также 

их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 

защитой прав и законных интересов таких несовершеннолетних (за исключением 

вопросов, связанных с оказанием юридической помощи в уголовном 

судопроизводстве); 

7) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в 

соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-1 "О 

психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании"; 

8) граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные 

представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов таких граждан; 

9) граждане, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации; 

10) граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

- супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с 

погибшим (умершим) на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной 

ситуации; 

- дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

- родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

- лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в 

результате чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая 

была для них постоянным и основным источником средств к существованию, а 

также иные лица, признанные иждивенцами в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации; 
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- граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной 

ситуации; 

- граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью 

или частично иное имущество либо документы в результате чрезвычайной 

ситуации; 

11) граждане, желающие подать или подавшие сообщение о фактах 

коррупции, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи 

по вопросам, связанным с составлением и подачей таких сообщений; 

12) граждане, законные права и интересы которых нарушены в связи с тем, 

что они подали или желают подать сообщение о факте коррупции, если они 

обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с защитой от таких нарушений; 

13) граждане, чьи денежные средства привлечены для строительства 

многоквартирных домов и (или) иных объектов недвижимости, включенных в 

предусмотренный статьей 23.1 Федерального закона от 30 декабря 2004 года № 

214-ФЗ «Об участии в долевом строительстве многоквартирных домов и иных 

объектов недвижимости и о внесении изменений в некоторые законодательные 

акты Российской Федерации» единый реестр проблемных объектов и 

расположенных на территории Архангельской области, в соответствии с 

областным законом от 2 июля 2012 года 3 522-32-ОЗ «Об организации 

деятельности в сфере защиты прав граждан, чьи денежные средства привлечены 

для строительства многоквартирных домов и (или) иных объектов недвижимости, 

включенных в единый реестр проблемных объектов и расположенных на 

территории Архангельской области» (далее - граждане, чьи денежные средства 

привлечены для строительства многоквартирных домов и чьи права нарушены); 

14) граждане предпенсионного возраста, под которым понимается 

предшествующий назначению пенсии по старости в соответствии с пенсионным 

законодательством Российской Федерации возрастной период 

продолжительностью до пяти лет, признанные в установленном порядке 

безработными; 

15) граждане Российской Федерации, Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики и лица без гражданства, постоянно 

проживающие на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики, вынужденно покинувшие территории Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики и прибывшие 

на территорию Российской Федерации в экстренном массовом порядке в 2022 

году; 

16) иные категории граждан, которым право на получение БЮП в рамках 

государственной системы БЮП предоставлено в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и Законом Архангельской области от 

24.09.2012 № 536-33-ОЗ «О бесплатной юридической помощи, правовом 

информировании и правовом просвещении в Архангельской области». 
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Государственное юридическое бюро и адвокаты, являющиеся 

участниками государственной системы БЮП осуществляют правовое 

консультирование граждан в устной и письменной форме, составляют для 

них заявления, жалобы, ходатайства и другие документы правового 

характера в следующих случаях: 

1) заключение, изменение, расторжение, признание недействительными 

сделок с недвижимым имуществом, государственная регистрация прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним (в случае, если квартира, жилой дом или 

их части являются единственным жилым помещением гражданина и его семьи); 

2) признание права на жилое помещение, предоставление жилого 

помещения по договору социального найма, договору найма 

специализированного жилого помещения, предназначенного для проживания 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, расторжение и прекращение 

договора социального найма жилого помещения, выселение из жилого помещения 

(в случае, если квартира, жилой дом или их части являются единственным жилым 

помещением гражданина и его семьи), расторжение и прекращение договора 

найма специализированного жилого помещения, предназначенного для 

проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из 

числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, выселение из 

указанного жилого помещения; 

3) признание и сохранение права собственности на земельный участок, 

права постоянного (бессрочного) пользования, а также права пожизненного 

наследуемого владения земельным участком (в случае, если на спорном 

земельном участке или его части находятся жилой дом или его часть, являющиеся 

единственным жилым помещением гражданина и его семьи); 

4) защита прав потребителей (в части предоставления коммунальных 

услуг); 

5) отказ работодателя в заключении трудового договора, нарушающий 

гарантии, установленные Трудовым кодексом Российской Федерации, 

восстановление на работе, взыскание заработка, в том числе за время 

вынужденного прогула, компенсации морального вреда, причиненного 

неправомерными действиями (бездействием) работодателя; 

6) признание гражданина безработным и установление пособия по 

безработице; 

7) возмещение вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем или иным 

повреждением здоровья, связанным с трудовой деятельностью или с 

чрезвычайной ситуацией; 

8) предоставление мер социальной поддержки, оказание малоимущим 

гражданам государственной социальной помощи, предоставление субсидий на 

оплату жилого помещения и коммунальных услуг; 

9) назначение, перерасчет и взыскание страховых пенсий по старости, 

пенсий по инвалидности и по случаю потери кормильца, пособий по временной 

нетрудоспособности, беременности и родам, безработице, в связи с трудовым 
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увечьем или профессиональным заболеванием, единовременного пособия при 

рождении ребенка, ежемесячного пособия по уходу за ребенком, социального 

пособия на погребение; 

10) установление и оспаривание отцовства (материнства), взыскание 

алиментов; 

10.1) усыновление, установление опеки или попечительства над детьми-

сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, заключение договора 

об осуществлении опеки или попечительства над такими детьми; 

10.2) защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей; 

10.3) защита прав и законных интересов несовершеннолетних детей 

(рожденных, усыновленных), являющихся членами многодетной семьи; 

11) реабилитация граждан, пострадавших от политических репрессий; 

12) ограничение дееспособности; 

13) обжалование нарушений прав и свобод граждан при оказании 

психиатрической помощи; 

14) медико-социальная экспертиза и реабилитация инвалидов; 

15) обжалование во внесудебном порядке актов органов государственной 

власти, органов местного самоуправления и должностных лиц; 

16) восстановление имущественных прав, личных неимущественных прав, 

нарушенных в результате чрезвычайной ситуации, возмещение ущерба, 

причиненного вследствие чрезвычайной ситуации; 

17) подача сообщений о фактах коррупции и защита законных прав и 

интересов, нарушенных в связи с подачей гражданином, обратившимся за 

бесплатной юридической помощью, сообщения о факте коррупции; 

18) защита на территории Архангельской области прав граждан, чьи 

денежные средства привлечены для строительства многоквартирных домов и чьи 

права нарушены; 

19) предоставление мер социальной поддержки гражданам 

предпенсионного возраста и защита трудовых прав и свобод таких граждан, 

нарушенных в период их трудовой деятельности на территории Архангельской 

области; 

20) реализация гражданами Российской Федерации, Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики и лицами без 

гражданства, постоянно проживающими на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики, вынужденно 

покинувшими территории Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики и прибывшими на территорию Российской Федерации в 

экстренном массовом порядке в 2022 году, прав, предусмотренных Федеральным 

законом «О беженцах», Законом Российской Федерации от 19 февраля 1993 года 

№ 4530-I «О вынужденных переселенцах», Федеральным законом от 25 июля 

2002 года № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской 

Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. 
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Государственное юридическое бюро и адвокаты, являющиеся 

участниками государственной системы БЮП, в вышеуказанных случаях 

представляют в судах, государственных и муниципальных органах, 

организациях интересы граждан, если они являются: 

1) истцами и ответчиками при рассмотрении судами дел о: 

- расторжении, признании недействительными сделок с недвижимым 

имуществом, о государственной регистрации прав на недвижимое имущество и 

сделок с ним и об отказе в государственной регистрации таких прав (в случае, 

если квартира, жилой дом или их части являются единственным жилым 

помещением гражданина и его семьи); 

- признании права на жилое помещение, предоставлении жилого помещения 

по договору социального найма, договору найма специализированного жилого 

помещения, предназначенного для проживания детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, в том числе принятых на воспитание в семьи, лиц из 

числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, расторжении и 

прекращении договора социального найма жилого помещения, выселении из 

жилого помещения (в случае, если квартира, жилой дом или их части являются 

единственным жилым помещением гражданина и его семьи), расторжении и 

прекращении договора найма специализированного жилого помещения, 

предназначенного для проживания детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, выселении из указанного жилого помещения; 

- признании и сохранении права собственности на земельный участок, права 

постоянного бессрочного пользования, а также пожизненного наследуемого 

владения земельным участком (в случае, если на спорном земельном участке или 

его части находятся жилой дом или его часть, являющиеся единственным жилым 

помещением гражданина и его семьи); 

2) истцами (заявителями) при рассмотрении судами дел: 

- о взыскании алиментов; 

- о возмещении вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем или 

иным повреждением здоровья, связанным с трудовой деятельностью или с 

чрезвычайной ситуацией; 

- об усыновлении, установлении опеки или попечительства в отношении 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, о заключении 

договора об осуществлении опеки или попечительства над такими детьми; 

- об обеспечении мер государственной поддержки детям-инвалидам, детям-

сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей, лицам из числа детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 

3) гражданами, в отношении которых судом рассматривается заявление о 

признании их недееспособными; 

4) гражданами, пострадавшими от политических репрессий, - по вопросам, 

связанным с реабилитацией; 
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5) гражданами, в отношении которых судами рассматриваются дела о 

принудительной госпитализации в медицинскую организацию, оказывающую 

психиатрическую помощь в стационарных условиях, в недобровольном порядке; 

6) гражданами, страдающими психическими расстройствами, в отношении 

которых судами рассматриваются дела о продлении срока госпитализации в 

медицинской организации, оказывающей психиатрическую помощь в 

стационарных условиях, в недобровольном порядке; 

7) гражданами, пострадавшими от чрезвычайной ситуации, - по вопросам, 

связанным с восстановлением их имущественных прав, личных неимущественных 

прав, нарушенных в результате чрезвычайной ситуации, а также с возмещением 

ущерба, причиненного им вследствие чрезвычайной ситуации; 

8) гражданами Российской Федерации, Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики и лицами без гражданства, 

постоянно проживающими на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, вынужденно покинувшими 

территории Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики и прибывшими на территорию Российской Федерации в экстренном 

массовом порядке в 2022 году, - по вопросам защиты их прав и законных 

интересов, предусмотренных Федеральным законом «О беженцах» и Законом 

Российской Федерации от 19 февраля 1993 года № 4530-I «О вынужденных 

переселенцах». 

 

 

 

 

 

 

 

Документы, предоставляемые для получения БЮП: 

 

- заявление об оказании БЮП; 

- паспорт гражданина РФ или иной документ, удостоверяющий личность и 

подтверждающий гражданство РФ; 

- паспорт иностранного гражданина, вид на жительство, разрешение на временное 

проживание либо иной документ, удостоверяющий личность иностранного 

гражданина, лица без гражданства; 

- справку о признании гражданина малоимущим; 

- справку федерального государственного учреждения медико-социальной 

экспертизы об установлении инвалидности; 

- удостоверение ветерана Великой Отечественной войны, Героя Российской 

Федерации, Героя Советского Союза, Героя Социалистического Труда, Героя 

Труда Российской Федерации; 

Для получения БЮП граждане представляют письменное 

заявление; документ, удостоверяющий личность; а также документ, 

определяющий принадлежность гражданина к категории лиц, 

имеющих право на получение БЮП. 
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- документы, подтверждающие статус детей-инвалидов,; 

- документы, подтверждающие статус детей-сирот, детей, оставшихся без 

попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей;  

- документ, подтверждающий, что гражданин, обращающийся за оказанием БЮП, 

является усыновителем; 

- копию удостоверения многодетной семьи; 

- копию свидетельства о рождении несовершеннолетнего, справку учреждения 

системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, 

подтверждающую факт нахождения несовершеннолетнего в соответствующем 

учреждении, при их наличии; 

- решение суда о признании гражданина недееспособным; 

- направление органа социальной защиты населения для получения БЮП; 

- документы, подтверждающие нарушение имущественных прав, личных 

неимущественных прав вследствие чрезвычайной ситуации; 

- справку, подтверждающую, что гражданин, обращающийся за оказанием БЮП, 

является гражданином, чьи денежные средства привлечены для строительства 

многоквартирного дома и чьи права нарушены; 

- копию уведомления органов (организаций) службы занятости населения о 

признании гражданина безработным и постановке на регистрационный учет; 

- документы, подтверждающие принадлежность к другим категориям граждан, 

которым право на получение БЮП в рамках государственной системы БЮП 

предоставлено в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

Для получения БЮП граждане, их представители (законные представители) дают 

согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и законодательством Архангельской 

области. 

 

* * * 

ГКУ АО «Государственное юридическое бюро» осуществляет на 

территории Архангельской области функции по оказанию бесплатной 

юридической помощи, правовому информированию и правовому просвещению. 

Обратиться в Госюрбюро можно в различной форме:  

- устно на личном приеме и по телефону,  

- письменно по почте и электронной почте.  

 

Для получения БЮП (в форме консультирования, составления документов 

правового характера и представительства) необходимо подать заявление 

установленной формы. Бланк заявления может быть заполнен на личном приеме 

(в том числе с помощью работников Госюрбюро), а также самостоятельно 

заявителем (его представителем).  

В связи с тем, что при обращении за помощью гражданин сообщает свои 

персональные данные и персональные данные иных лиц, для оказания БЮП 
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заявитель должен дать Госюрбюро свое согласие на обработку персональных 

данных в той мере, в которой это будет необходимо для оказания бесплатной 

юридической помощи.  
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Контактная информация 

 

ГКУ АО «Государственное юридическое бюро» 

Адрес: г. Архангельск, просп. Новгородский, д. 160, оф. 111 

Телефоны:  

+7 (8182) 64-27-70 

+7 (8182) 65-82-02 (факс) 

+7 (921) 678-55-94 (мобильный) 

E-mail: helpburo29@yandex.ru 

Режим работы:   

Пн - Чт: с 9:00 до 17:30 (перерыв: с 13:00 - 14:00) 

Пт: с 9:00 до 16:30 (перерыв: с 13:00 - 14:00) 

Сб - Вс: выходной 

 

Обособленное подразделение Госюрбюро в г. Коряжме 

Адрес: г. Коряжма, просп. Ленина, д.29, каб. 101 

Телефоны: 
8 (81850) 50004 

+7 (999) 146-96-95 

E-mail: helpburo29@yandex.ru 

Режим работы:  
Пн - Пт: с 9:00 до 17:30 (перерыв: с 13:00 - 14:00) 

Сб - Вс: выходной 

 

Адвокатская палата Архангельской области 

Адрес: г. Архангельск, пр. Троицкий, д. 65, офис 201 

Телефоны: 
+7 (8182) 28-66-69, 

+7 (960) 008-99-04  

E-mail: apao29ru@yandex.ru 

Режим работы:  
Пн-Чт: с 09:00 до17:00 (перерыв: с 13:00 до13:30) 

Пт: с 09:00 до14:30 (перерыв с 12:00 до12:30) 

 

Нотариальная палата Архангельской области 

Адрес: г. Архангельск, ул.Серафимовича, д.39 

Телефон: 8(8182) 21-52-61 
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Уполномоченный при Губернаторе Архангельской области  

по правам ребенка 

Адрес: 163004, г. Архангельск, просп. Троицкий, д.49, каб. 165 

Телефон:  

Телефон доверия: 

8(8182) 28-81-71 

8-800-2000-122 

E-mail: arhdeti@dvinaland.ru 

Приемные дни: 

Пн: с 14:00 до 17:00  

Пт: с 10:00 до 13:00  

по предварительной записи по телефону 8(8182) 28-81-71 

 

Уполномоченный при Губернаторе Архангельской области  

по защите прав предпринимателей 

Адрес: г. Архангельск, ул. Выучейского, д. 18, каб. 108 

Телефон:  8 (8182) 65-09-75 

E-mail: ombiz@dvinaland.ru 

Видеоконсультации: доступны для записи на портале https://helponline.mfc29.ru  

по следующему графику: первый, третий и пятый четверг 

месяца с 10:00 до 11:00 

 

Уполномоченный по правам человека в Архангельской области 

Адрес: 163000, г. Архангельск, пл. Ленина, д. 1 

Телефон: 
8(8182) 20-72-96  

8(8182) 21-14-62   

Е-mail: upolnom@dvinaland.ru 

Прием граждан: 
Каждая пятница  

(по предварительной записи) 

 

 

 

 


